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URZADZENIE OCHRONY TERMICZNEJ PTC U-EK230E

1. Wstep

Przed uruchomieniem nalezy uwaznie przeczyta¢ niniejsza instrukcje. Informacje w niej zawarte stuzq jedynie jako opis urzadzenia. Informacje te nie zwalniaja z obowiazku wiasnej oceny i weryfikacji
pod katem zastosowania w danej aplikacji. Brak oswiadczenia o okreslonych cechach lub przydatnosc produktéw do konkretnego zastosowania mogg wynikac bezposrednio z naszych informacji.
Wszystkie prawa zastrzezone dla Harmann Polska Sp. z 0. 0., w zakresie zgfoszer praw ochronnych, rozporzadzania, kopiowania, przekazywania. Nie bierzemy odpowiedzialnosci za kompletnos¢ lub
prawidfowos¢ niniejszej dokumentacji. Stan informacji: 21.07.2021, v3.0.

2. Wazne informacje

Niniejsza instrukcja zawiera wazne informacje dotyczace transportu, montazu, uruchomienia, obstugi, konserwacji i demontazu. Urzadzenie wyprodukowano zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy
technicznej, pomimo to istnieje niebezpieczeristwo obrazen ciata lub szkéd materialnych.

Przed rozpoczeciem montazu i uzytkowania urzadzenia nalezy w catosci i doktadnie przeczytac niniejsza dokumentacje. Instrukcje nalezy przechowywaé w miejscu tatwo
dostepnym dla wszystkich uzytkownikéw. Urzadzenie nalezy przekazywac osobom trzecim zawsze razem z instrukgja.

2.1. Przepisy

Po poprawnym zainstalowaniu urzadzenie spetnia wymagania UE obowiazujace w dniu wprowadzenia do obrotu. Urzadzenia mogg by¢ instalowane, obstugiwane i serwisowane wyfacznie przez
wykwalifikowany i upowazniony personel, posiadajacy wymagane uprawnienia. Nalezy przestrzega¢ wytycznych zawartych w niniejszej dokumentaji, ogélnie obowiazujacych: norm, przepisow,
warunkéw technicznych oraz przepisow prawa krajowego i europejskiego w zakresie zapobiegania wypadkom przy pracy i ochrony Srodowiska.

2.2. Gwarancja i odpowiedzialno$¢

Urzadzenia Harmann Polska s3 produkowane zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej. Komponenty oraz finalne produkty poddawane stale kontroli jakosci. Produkty sq stale rozwijane
i udoskonalane, dlatego w kazdej chwili i bez wczesniejszego powiadomienia zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia modyfikacji. Nie bierzemy odpowiedzialnosci za kompletnos¢ lub poprawnos¢
niniejszej dokumentaji. Gwarancj objeta jest wyfacznie konfiguracja fabryczna. Gwarandja i odpowiedzialnos¢ cywilna z tytutu obrazen i szkéd majatkowych nie obowiazujg m. in. w przypadku:
nieprzestrzegania instrukgji, nieprawidtowego transportu i uszkodzenia w transporcie, zastosowania niezgodnego z przeznaczeniem, niewtasciwego uzycia, nieprawidtowego montazu, podfaczenia,
obstugi, eksploatacji i konserwadji, zaniechania konserwadji, nieprawidtowego napiecia, przepiecia, przekroczenia parametréw pradu, zbyt niskiej temperatury oraz zbyt wysokiej temperatury
i wilgotnosci, braku whasciwych urzadzen ochrony mechanicznej i elektrycznej oraz w przypadku gdy zabezpieczenia nie dziafaty i/lub byty uszkodzone; w wyniku zanieczyszczenia, dziatania czynnikéw
agresywnych chemicznie, zalania, nieautoryzowanych zmian konstrukcyjnych, bfedéw nadzoru i wymiany czesci konserwacyjnych, niewtasciwie wykonanych napraw.

3. Zasadnicze wskazéwki dotyczace bezpieczeristwa

Za montaz oraz obstuge zgodna z przepisami i przeznaczeniem odpowiadaja projektanci, instalatorzy i obstuga obiektow.

*  Instalacja, podfaczenie elekryczne i uruchomienie moga by¢ wykonywane wytacznie przez wykwalifikowany personel zgodnie z instrukcja montazu / obstugi oraz obowiazujacymi przepisami,
normami PN, EN, przepisami BHP a takze Warunkami Technicznymi.

o Urzadzenie nalezy zweryfikowa¢ pod wzgledem widocznych usterek, peknie¢, brakujacych nitéw, $rub, pokryw itp.

«  Nie wolno eksploatowac urzadzenia, ktére nie jest w nienagannym stanie technicznym.

«  Podczas eksploatacji nie wolno przekraczac parametrow pracy podanych w katalogu, instrukgji, dokumentacji, wytycznych producenta oraz na tabliczce znamionowej urzadzenia.

* Woprzypadku wystapienia awarii lub innych nieprawidtowosci, urzadzenie nalezy wytaczy¢i upewnic sie, ze ponowne nieautoryzowane wiaczenie bedzie niemozliwe.

«  Nalezy zadbac o ochrone przed dotykiem.

*  Nalezy zadbac o instalacje ochronne, zgodnie z obowiazujacymi przepisami elekrycznymi i mechanicznymi.

»  Niewolno zrezygnowac z urzadzeri lub instalacji ochronnych oraz nie wolno zaktécic ich poprawnego dziatania.

«  Urzadzenie nie powinno by¢ obstugiwane przez personel o ograniczonej zdolnosci fizycznej, czuciowej lub umystowej.

«  Dziedi nalezy trzymacz dala od urzadzenia.

3.1. Uwagi specjalne dotyczace obszaréw niebezpiecznych (strefa 0, strefa 1i strefa 2)

«  wiekszone niebezpieczeristwo w obszarach niebezpiecznych wymaga starannego przestrzegania instrukdji bezpieczeristwa i wskazowek dotyczacych uruchomienia.

o Nalezy przestrzegac krajowych zasad bezpieczeristwa i przepiséw dotyczacych zapobiegania wypadkom oraz normy europejskiej EN 60079-14, Aparaty elektryczne w atmosferach wybuchowych
gazéw — (zes¢ 14: Instalacje elektryczne w obszarach niebezpiecznych (innych niz kopalnie)”.

»  Wszelkie prace zwiazane z podtaczeniem, uruchomieniem i konserwacja powinny by¢ wykonywane przez wykwalifikowany, odpowiedzialny personel techniczny. Niewtasciwe zachowanie moze
spowodowac powazne szkody osobowe i materialne.

*  Reakja zabezpieczenia termicznego silnika musi bezpodrednio wyfaczac silnik, réwniez w przypadku stosowania razem z przemiennikami czestotliwosci. Nalezy to zrealizowac w sekdji logiki lub
konfiguracji w falowniku.

o Urzadzenie wyzwalajace moze by instalowane tylko poza obszarami zagrozonymi wybuchem w celu ochrony silnikéw zabezpieczonych przed wybuchem. W przypadku stosowania w
potengjalnie niebezpiecznych atmosferach, urzadzenie musi by¢ zgodne z wymaganym rodzajem ochrony.

3.2. Specjalne uwagi dotyczace stosowania w obecnosci palnego pytu (strefa 20, strefa 21 Strefa 22)

»  Iwiekszone niebezpieczeristwo w obszarach niebezpiecznych wymaga dokfadnego przestrzegania instrukdi bezpieczeristwa i wskazéwek dotyczacych uruchomienia.

. Nalezy przestrzegac krajowych zasad i przepiséw bezpieczeristwa dotyczacych zapobiegania wypadkom oraz normy europejskiej EN 61241-14, Urzadzenia elektryczne do uzytku w obecnosc
pytéw palnych — Czes¢ 14: Wybdr iinstalacja” (nowos¢ w EN 60079-14).

. Instalacja, podtaczenie elekiryczne i uruchomienie moga by¢ wykonywane wytacznie przez przeszkolony personel serwisowy. Niewfasciwe zachowanie moze spowodowac powazne szkody
osobowe i materialne.

. Przekaznik moze by instalowany tylko poza obszarami zagrozonymi wybuchem w celu ochrony silnikéw zabezpieczonych przed wybuchem.

» Wprzestrzeniach zagrozonych wybuchem sprzet powinien by¢ wyposazony w obudowe odporng na na wnikanie pytu zgodnie z normga EN 60529.
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3.3. Stosowanie zgodne z przeznaczeniem
Urzadzenia zostaty zaprojektowane i skonstruowane z zastosowaniem sie do dyrektywy niskonapieciowej i kompatybilnosci elektromagnetycznej. Urzadzenie wolno eksploatowac tylko z zastosowaniem
sie do warunkow wymienionych w powyzszych dyrektywach i normach zwiazanych. Urzadzenie wolno uruchomi¢ wytacznie po jego prawidtowym montazu i podtaczeniu.

Urzadzenie U-EK230E z wyjsciem przekaznikowym jest przeznaczone do monitorowania stanu termistorowych czujnikéw temperatury PTC (TP) zgodnych z DIN 44081,
DIN 44082, wbhudowanych w uzwojenia maszyn elektrycznych: jedno- lub tréjfazowych silnikow elektrycznych wentylatoréw, w tym urzadzen pracujacych w atmosferze
gazéw wybuchowych (G: gaz) lub w obszarach z palnym pytem (D: py), transformatordw, a takze monitorujacych temperature tozysk, gazow, mediow ciektych.

Nalezy przestrzegac wszystkich warunkéw i parametréw podanych w dokumentacji. Urzadzenia moga by¢ montowane i uzytkowane wewnatrz pomieszczen, bez kondensaji
wilgoci, poza strefa zagrozenia wybuchem. Do stosowania zgodnego z przeznaczeniem nalezy doliczy¢ doktadne zapoznanie sie z instrukcja obstugi, w szczegélnosci
zrozdziatem nr 3, Zasadnicze wskazéwki dotyczace bezpieczenistwa”.

3.4. Stosowanie niezgodne z przeznaczeniem
Jest to stosowanie urzadzert niezgodnie niniejsza dokumentacja, rozdziatem 3.3, a w szczeg6Inosci w warunkach niebezpiecznych: Praca w atmosferze wybuchowej.

3.5. Kwalifikacje personelu

Wszystkie czynnosci wymagaja zasadniczej wiedzy z dziedziny mechaniki, elektryki jak rowniez znajomosci terminéw technicznych i moga by¢ wykonywane wytacznie przez pracownikéw
wykwalifikowanych lub poinstruowanych, pracujacych pod nadzorem pracownika wykwalifikowanego. Pracownikiem wykwalifikowanym jest osoba, ktéra z powodu swojego wyksztatcenia, wiedzy,
doswiadczenia oraz znajomosci odpowiednich przepiséw jest w stanie ocenic i rozpozna¢ zagrozenie oraz zastosowac¢ odpowiednie $rodki zapobiegawcze. Aby unikna¢ nieporozumien i zapewnic
bezpieczeristwo, nalezy z gory ustalic zakres kompetendji 0sob odpowiedzialnych za czynnosci oraz $cisle przestrzega tych ustalen. Personel nie moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu, lekéw lub
srodkéw odurzajacych.

= | 3.6. Wskazowki i ostrzezenia w dokumentagji

W niniejszej dokumentadji zastosowano wskaz6wki, ktre zostaty umieszczone przed opisem czynnosci, mogacych doprowadzic do szkd materialnych lub na osobach:
** Rodzaj zagrozenia! - Okresla rodzaj i Zrédto zagrozenia.

» Skutki - Opisuje skutki w przypadku zlekcewazenia zagrozenia.

— Zapobieganie - Podaje jak uniknac niebezpieczenistwa.

4, Transport i sktadowanie

Urzadzenie powinno by transportowane oraz magazynowane przez wykwalifikowany i uprawniony personel zgodnie z instrukcja montazu, obstugi i konserwacji oraz przepisami. Nalezy przestrzegac
ponizszych wskazéwek: Kazda dostawe nalezy sie sprawdzi¢ pod wzgledem kompletnosci i ewentualnych szkdd jeszcze przed pokwitowaniem przesytki. W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub brakéw
nalezy spisac protokot szkody w obecnosci kierowcy firmy transportowej a nastepnie ztozy¢ reklamacje u przewoznika. Odbior uszkodzonej zawartosc przesytki bez zastrzezen, spowoduje wygasniecie
odpowiedzialnosd cywilnej i odmowe uznania reklamacji przez firme transportowa. Podczas zafadunku / rozfadunku nalezy przestrzegac przepiséw zakresie srodkw ochrony osobistej i bezpieczeristwa.
tadunek nalezy transportowac w oryginalnym opakowaniu jednostkowym / zbiorczym, zabezpieczonym przed wptywem czynnikéw zewngtrznych, przy pomocy odpowiednich podnodnikéw lub
sprzetu. Otwarte opakowanie / palete nalezy przykry¢ od géry. Nalezy nawet przykry¢ urzadzenie docelowo nie podatne na dziatanie czynnikdw atmosferycznych, gdyz jego odpornos¢ bedzie
zagwarantowana dopiero po zakoriczeniu montazu. Podczas zatadunku/roztadunku nalezy uwzgledni¢ mase fadunku. Przy transporcie wozkiem widtowym nalezy upewnic sie, ze znajduje sig on w stanie
spoczynku, a Srodek ciezkosci znajduje sie miedzy widtami. Kierowca musi posiadac uprawnienia do prowadzenia wézka widtowego. Nigdy nie nalezy przechodzi¢ pod zawieszonym fadunkiem! Nie
rzuca¢! Unika¢ uszkodzert i deformacji. Nie chwytac za kabel przyfaczeniowy ! Urzadzenie nalezy przechowywac w oryginalnym opakowaniu, w suchym miejscu zabezpieczonym przed wptywem
warunkéw atmosferycznych, z dala od srodkéw niebezpiecznych. Temperatura przechowywania +5°C a +20°C. Nalezy unikac silnych wahari temperatury.

5. Informagje o urzadzeniu

1. Znamionowe napiecie zasilania Us  220-240 VAC 50/60Hz 3. Podtaczenie termistora Termistor PTC (TP) zgodny z DIN 440871, DIN 44082
Tolerancja napiecia zasilania 09Us-1.1Us Liczba termistordw 0d1do6

Tolerancja czestotliwosci 45Hz - 65 Hz Punkt odciecia 33kQ...365k0...3.85k0

Moc pobierana <2VA Punkt ponownego zataczenia 17kQ ... 1.8kQ ... 1.95k0

2. Wyjscie przekaznikowe EN 60947-5-1, jeden styk przetaczny Tolerancja odpowiedzi +/-6°C

Maksymalne napiecie przekaznika Ue 250 VAC Opor zbiorowy zimnych termistoréw <1.65kQ

Maksymalny prad przekaznika 5A Napiecie na zaciskach T1, T2 (PTC) <25VDCprzyR<3.65k0, <9VDCprzy R= oo
Moc przekaznika AC cos = 1 Max 1250VA obcigzenie rezystancyjne, max 120W DC24V Prad na zaciskach T1, T2 (PTC) <1mA

Znamionowy prad pracy przekaznika ACI5/le=3A/Ue=250V//DC13/le=2A/Ue =24V Stan zwarcia 200<R<400

Zakres temperatury pracy od -25°Cdo max +55°C

Bezpiecznik 4A(qG)

Zywotnosc styku (mechaniczna) 3x 1077 operadji

Zywotnosc styku (elektryczna) 1x 105 operacji/ 240V / 5A

4. Obudowa. Wymiary wys. 90 mm, szer. 35 mm, gt. 58 mm / waga 117 g. Przyfacze liniowe drut staty 1x 0,5 ... 2,5 mm2 (AWG 22 — 14). Linka z izolowanymi tulejkami 1x 0,14 mm2 do 1,5 mm2.
Dtugosc tasmy izolacyjnej min. 8 mm. Moment obratowy 0,5 Nm (3,6 Ib.in). Stopier ochrony obudowy EN 60529 IP30. Klasa ochrony zaciski EN 60529 IP20. Pozycja montazu dowolna. Montaz szyna
standardowa EN 60715 35 mm. Opcjonalnie: montaz Srubowy M4, tylko z dodatkowa Srubg (nie wchodzi w zakres dostawy).

5. Inne. Warunki testowania EN 60947. Znamionowe napiecie udarowe 4000 V. Kategoria przepieciowa IIl. Poziom zanieczyszczenia 3 / 2. Znamionowe napiecie izolacji Ui 250V / 415 V. Transformator
EN 61558-2-6. W okresie 100 %. EMC - Odpornos¢ EN 61000-6-2. EMC - Emisja EN 61000-6-4. Odpornos¢ na wibracje EN 60068-2-62.. . 13,2Hz & 1mm. 13,2... 100 Hz 1 g.
Obwaody liniowe (A1, A2, 11,12, 14) s3 odseparowane od obwoddw elektrycznych niskiego napiecia (11,12, Y1,Y2).
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Legenda

1- Géma czes¢

2—Dolna czes¢

3 — Zaciski Srubowe

4 - Ogniwo montazowe

5-Front

6 — Charakterystyczne oznaczenie spodniej czesci obudowy

7 - Zadisk rozsuwany do mocowania za pomocg Sruby. Otwdr na Srube @ 4,2 mm.
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Urzadzenie U-EK230E monitoruje w sposb ciagly rezystancje termistordw PTC. W stanie zimnym ich rezystancja wynosi < 250 () na termistor (obwdd termistora < 1,5 k(). Gdy urzadzenie jest wiczone
oraz gdy nie ma stanu alarmu, przekaznik zamyka styki 11 - 14. Gdy monitorowane urzadzenie przegrzewa sie wowczas rezystancja termistora gwattownie rosnie przy temperaturze pracy czujki TNF
(temperatura pracy detektora). Przy rezystancji 3. . .4 kQ przekaZnik urzadzenia przetacza sie do stanu alarmu i zamyka styki 11 — 12. Urzadzenie rowniez sygnalizuje alarm w przypadku zwarcia czujki
lub linii (< ok. 20 Q). Urzadzenie posiada funkcje blokady. Instrukcja stop pozostaje aktywna do momentu wciéniecia przycisku ,Reset”. Ponowny rozruch jest mozliwy tylko wtedy, gdy nie nastapi awaria
i silnik zostanie schtodzony do odpowiedniej temperatury.

.
()

Uwaga! Urzadzenie zapamigtuje stan alarmu (blokada ponownego zataczenia SPZ) i moze zostac zresetowane wytacznie po ustaleniu przyczyn usterki i zapewnieniu
bezpieczenstwa.

Uwaga! Odfaczenie i wiaczenie zasilania jest rozpoznawane jako automatyczny reset.
Uzytkownik musi zapewnic zewnetrzng blokade, aby nadzorowany silnik nie uruchomit sie ponownie samodzielnie.

** Uwaga! Przy pofaczonych zaciskach Y1iY2 funkcja blokady ponownego zataczenia SPZ jest wytaczona i urzadzenie U-EK230E przetaczy sie automatycznie
do stanu pracy ON (ponownie uruchomi obstugiwany silnik wentylatora), tylko gdy temperatura obwodu termistora spadnie ponizej wartosci przetaczenia.

» (ykliczne zatgczanie sie silnika wentylatora, ktérego temperatura uzwojeri przekracza wartos¢ dopuszczalng, spowoduje jego trwate uszkodzenie, straty mienia, na osobach i utrate gwarandji.
Reakcja zabezpieczenia termicznego silnika musi tylko i wytacznie bezposrednio trwale go wytaczyc!

— Nie blokowac funkeji SPZ. Po wystapieniu alarmu zdiagnozowac jego przyczyne.

> B B>

Temperatury wyzwalania alarmu i resetowania zwiazane z TNF (temperatura pracy detektora):

Temperatura alarmu

Temperatura resetu

1 termistor PTC INF+15K INF +5K
3 termistory PTC pofaczone szeregowo TNF+5K TNF-5K
6 termistorow PTC potgczonych szeregowo TNF TNF-20K
Legenda:
A1/A2 —l L] ! [ /j1u| A~2 [nc | NCT|PT1 [ 12 g
! = i A 1- Czerwona dioda LED - Alarm
: 1 T U-EK230E @ iwu| 1 2-Lelonadioda ED—Praca/ON
i ‘ H | o 3-RESET—Przydiskreset alarmu
11 1[_ ! H L d | l_ .OT
— ! I ] 11 (2) D [Ex t] [Ex
12 7 ‘ Lo . ; ! : i @ 1(2) 3 (Ex o1 [Ex ) (Ex px] 3
— /1 — ' PTBO3ATEX 3045 @ |
LEDON i : ' !_ Ue =250V Reset
! " ; . le=3A
LED ALARM | | 1 AG 15 ‘\
/71 o
Y1_.Y2 (Reset) M M 111 ]12]nc]y1]y2

Charakterystyka bezpieczeristwa urzadzenia zabezpieczajacego. Poziom nienaruszalnosci bezpieczeristwa (EN 61508) i parametry zwiazane z bezpieczerstwem:

Tryb pracy Architektura sprzetowa HCL Poziom nienaruszalnosci bezpieczenstwa
Tryb niskiego zapotrzebowania 1001 0 SILT
Typ MTBF PFH SFF ASD MU ADD ADU
U-EK230E 52lata 4.26E-07 55% 452807 6.10E-08 0 4.26E-07
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Typ Interwat testuT1 1 rok 3 lata 5lat 10 lat
U-EK230E PFDavg 1.87E-03 5.60E-03 9.33k-02 1.87E-02

Nalezy przestrzegac czestotliwosd testow sprawdzajacych zgodnie z EN 60079-17 dla urzadzen elektrycznych < 3 lat.

Kategoria i poziom wydajnosci (EN IS0 13849-1)

Urzadzenia spetniajg wymagania kategorii 1i PL=c. MTTFd = 268 lat. Podane powyZej dane dotyczace bezpieczeristwa funkcjonalnego obowiazuja w temperaturze otoczenia 40 °C. Zastosowanie
urzadzenia zabezpieczajacego uzywanego z kategoria sprzetu (EN 50495/VDE 0171-18). Norma ta opisuje minimalne wymagania dotyczace poziomu nienaruszalnosci bezpieczeristwa i tolerancji bledu
urzadzenia zabezpieczajaceqo w aplikacji wraz z kategorig kontroli sprzetu (EUQ).

EUC Urzadzenie zabezpieczajace
Brak urzadzenia zabezpieczajaceqo SILT SIL2
Kategoria 2 (2G, 2D) EPL = Gb, Db Strefa 1, Strefa 21 Strefa 0, Strefa 20 Strefa 0, Strefa 20
Kategoria 3 (3G, 30) EPL = G¢, Dc Strefa 2, Strefa 22 Strefa 1, Strefa 21 Strefa 0, Strefa 20

Przekaznik wyfaczajacy jest zatem odpowiedni jako urzadzenie zabezpieczajace dla urzadzeri pod kontrola (EUC) kategorii 3 (HFT = 0) w strefie 1 strefie 21 oraz dla urzadzer pod kontrol (EUC)
kategorii 2 (HFT = 1) w strefie 0 strefie 20 . Potaczone urzadzenia musza by¢ zgodne z odpowiednimi normami EN 60079-0 lub EN 61241 zgodnie z odpowiednimi kategoriami.

6. Montaz.

A ** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!
» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do Smierci, obrazeri lub szkéd materialnych.
— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odcia¢ od sieci odfaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy¢ je przed ponownym wigczeniem!

Prace montazowe mogq by¢ przeprowadzane wylacznie przez wykwalifikowany personel zgodnie z instrukcja montazu / obstugi oraz obowiazujacymi przepisami, normami
PN, EN, przepisami BHP a takze Warunkami Technicznymi. Nalezy przestrzegac¢ nastepujacych zalecen:

«  Urzadzenie nalezy zamontowac w zamknietej szafie rozdzielczej lub w obudowie o standardzie IP5X lub wyzszym zgodnie z EN60529.

«  Urzadzenie mozna zamontowac na szynie 35 mm zgodnie z EN 60715 lub za pomoca srub M4 (opcja).

«  Podczas montazu urzadzenia w szafie rozdzielczej nalezy przestrzega¢ maksymalnej dopuszczalnej temperatury pracy 55°C.

«  Nalezy zadbac o odpowiedni odstep od innych urzadzeri lub Zrédet ciepta, zapewni¢ dostateczne chtodzenie. Jedli chtodzenie jest utrudnione, temperature otoczenia nalezy obnizyc.

«  Nalezy chroni¢ urzadzenie przed bezposrednim dziafaniem promieni stonecznych i Zrédet ciepta.

«  Urzadzenie trzeba zamontowac w sposéb zapewniajacy fatwy dostep w celu wykonywania prac serwisowych oraz umozliwiajacy fatwy jego demontaz.

«  Wewszystkich punktach montazowych wolno stosowac wyfacznie atestowane materiaty i osprzet montazowy, ktére nalezy dostarczy¢ we wiasnym zakresie.

«  Podczas montazu nie dopuscic do odksztatcer spowodowanych zbyt silnym zamocowaniem.

7. Potaczenia elektryczne.

A ** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napigciem elektrycznym!
» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzic do Smierci, obrazeri lub szkdd materialnych.
— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odcia¢ od sieci odfaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wigczeniem!

Potaczenia elektryczne musza by¢ wykonane przez uprawnionych elektrykow, zgodnie z instrukcja montazu / obstugi oraz obowiazujacymi przepisami, normami PN, EN,

przepisami BHP a takze Warunkami Technicznymi. Nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen:

. Przed podtaczeniem nalezy upewnic sie, ze napiecie robocze Us podane na tabliczce znamionowej urzadzenia i napiecie sieciowe s takie same!

. Pofaczenia elektryczne musza by¢ wykonane zgodnie ze schematem oraz przeznaczeniem zaciskow.

. Aplikacja urzadzenia U-EK230E musi byc tak zaprojektowana aby funkdja zatrzymania realizowana przez urzadzenie jak najszybciej przeniosta obstugiwany silnik w bezpieczny stan. Funkcja ta
musi mie¢ pierwszeristwo przed zatrzymaniem roboczym.

. W przypadku awarii przekaznik wytaczy stycznik/wytacznik obwodu, zapobiegajac w ten spos6b przegrzaniu obstugiwanego urzadzenia. Funkcja ochronna urzadzenia jest gwarantowana tylko
wtedy, gdy okablowanie jest wykonane bezposrednio w obwodzie sterowania silnika/maszyny zgodnie ze schematem potgczen.

. Typ, przekroj przewodéw oraz metoda ich ukfadania musza byc dobrane przez uprawnionego elektryka.

. Nalezy zwrdci¢ uwage na wielkos¢ zabezpieczenia wstepnego.

. Urzadzenie U-EK230E posiada klase zamkniecia obudowy umozliwiajaca dotkniecie fragmentéw bedacych pod napieciem.

. Wszelkie kable i przewody nalezy utozyc w sposb zapobiegajacy ich uszkodzeniu oraz potknieciu sie o nie.

. Kable zasilajace i sterujace nalezy uktada¢ oddzielnie.

. Linie obwodu termistorowego nalezy poprowadzic jako oddzielne linie sterujace az do obstugiwanego silnika. Stosowanie w tym celu linii kabla zasilajacego lub innych linii gtéwnych jest
niedopuszczalne.

. Nalezy przewidzie¢ powstanie ekstremalnych indukcyjnych lub pojemnosciowych efektow btadzacych przez réwnolegte poprowadzone kable instalacji elektroenergetycznej. W takim przypadku
nalezy zastosowac zabezpieczone linie sterujace.

. ZaciskiY1,Y2 moga byc podfaczone réwnolegle do wspélnego mechanizmu resetowania. Linie termistoréw nie moga by¢ ze sobg pofaczone.

. Rezystancja linii w obwodzie termistora nie moze przekraczac wartosci 20 .

. Podczas rozruchu i po modyfikadji instalacji nalezy zmierzy¢ rezystancje termistora za pomocg odpowiedniego przyrzadu pomiarowego.

. Przy rezystandji <50 Q nalezy sprawdzic obwdd termistora pod katem zwarcia.

. Uwaga! Napiecie pomiarowe termistora PTC musi by¢ <2,5V.

. Nalezy sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie wyzwalacza poprzez symulacje rezystancji na zaciskach T1iT2. To sprawdzenie jest réwniez wykonywane po zmianach w instalagji.

. Nieuzywane przepusty kablowe trzeba uszczelni¢ hermetycznie.

. Wszystkie przepusty kablowe musza by¢ wyposazone w odciazenie kabla.

. Po wykonaniu pofaczen elektrycznych sprawdzic wszystkie zabezpieczenia (rezystancje uziemienia, itp.).
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Maksymalna dopuszczalna dtugosc linii termistoréw:

Przekréj Dtugos¢ przewodu Przekréj Dtugos¢ przewodu
2,5 mm? 2x1000m 0,75 mm’ 2x300m
1,5mm? 2x800m 0,5 mm? 2x250m
1,0mm? 2x500m

iiE ** UWAGA! Do wejs¢T1, T2 nie wolno podtacza¢ napigcia ani czujnikéw typu termokontakt. Kable zasilajace i sterujace trzeba uktadac oddzielnie. Napiecie pomiarowe termistora PTC musiby¢ <2,5V.
» Nieprzestrzeganie moze spowodowac uszkodzenie urzadzenia i utrate gwarangji.

8. Schemat potaczen elektrycznych

AC 220-240V AC 220-240 V Legenda:

A1, A2 — Zasilanie urzadzenia 220240V 50/60Hz

A1 [ a2 [nc[nc]T1 [ T2 ,
- Us - P o e A 11,72 — Podtaczenie termistoréw PTC (od 1do 6)

a1 [ a2 [nc[nc[T1 [ T2
~Us ~ TP o ZTe

A A 14,11, 12 — Przekaznik sygnalizadji stanu urzadzenia.
U-EK230E O aamm U-EK230E O auanm M1~ Gdy 11, 12 zwarte — alarm. Gdy 14, 11 zwarte — bez alarmu.
o ~1 Ol — Y2~
@ 11(2) D [Ext] [Ex p] @ 11 2) D [Ex 1) [Ex p] (zerwona dioda LED - Alarm
Il (2) G [Ex e] [Ex d] [Ex px] 11 (2) G [Ex e] [Ex d] [Ex px] . .
PTB 03 ATEX 3045 () PTB 03 ATEX 3045 (O Zielona dioda LED — Praca / ON
Ue =250V Reset Uo = 250V Reset RESET — Przycisk reset alarmu
o | le=34 | S1—Wylacznik / Stop
7 -4 ki | e -\ k1 52 —Wicznik / Start
112 nclvi]ve 141112 [NCIY“ [v2 53— Zdalny reset alarmu
sl LJ sil-- LJ F1-F4 — Bezpiecznik
= « — Sygnalizacja alarmu / wyfaczenia silnika
k1 K1 _ ; - o
o [] Fa W [] F1-F3 iy [] - I K1 — Stycznik pozwolenia na prace silnika
K1 H1 K1 H1 Uwaga. Elementy S1, S2, S3, F1, F2, F3, F4, H1, M1, M3, TP (PTC)
N N widoczne na schematach stanowia przykfad aplikacji i nie stanowia
o - wyposazenia zestawu.

9. Uruchomienie urzadzenia

A ** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!
» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do Smierci, obrazeri lub szkéd materialnych.

— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odciac od sieci odfaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wigczeniem!

= | Uruchomienie przez personel wykwalifikowany moze nastapi¢ dopiero po wykluczeniu zagrozenia. Nalezy przeprowadzic nastgpujace prace kontrolne:
I . Nalezy upewnic sie, ze urzadzenie zostato podtaczone zgodnie ze schematem.

. Nalezy skontrolowac wszelkie mechaniczne i elektryczne Srodki ochronne (np. ostony, pokrywy, uziemienie, instalacje bezpieczeristwa).

. Podczas pracy urzadzenie musi by¢ wbudowane w szafe lub zamkniete.

. Napiecie, czestotliwos¢ i rodzaj pradu zasilania musza by¢ zgodne z danymina tabliczce znamionowej.

. Podczas rozruchu i po modyfikadji instalacji nalezy zmierzy¢ rezystancje termistora za pomocg odpowiedniego przyrzadu pomiarowego.

. Przy rezystangji <50 Q nalezy sprawdzi¢ obwdd termistora pod katem zwarcia.

. Uwaga! Napiecie pomiarowe termistora PTC musi by¢ <2,5V.

. Nalezy sprawdzic prawidtowe dziafanie wyzwalacza poprzez symulacje rezystanji na zaciskach T1iT2. To sprawdzenie jest rowniez wykonywane po zmianach w instalagji.

10. Konserwacja i przeglady

A ** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napigciem elektrycznym!
» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do Smierci, obrazert lub szkéd materialnych.

— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odcia¢ od sieci odfaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wigczeniem!

Konserwadja, przeglady, usuwanie usterek i czyszczenie moga by¢ dokonywane jedynie przez wykwalifikowany personel, zgodnie z instrukga montazu i obstugi oraz z uwzglednieniem obowiazujacych
przepiséw. Urzadzen uszkodzonych i zawierajacych usterki nie nalezy naprawia¢ we wiasnym zakresie, lecz szkode lub nieprawidtowe funkcjonowanie zgtosi¢ na pismie producentowi. Nie wolno
eksploatowac urzadzenia ktdre jest uszkodzone. Nie nalezy wymienia¢ podzespotdw urzadzenia na czesci przeznaczone do innego urzadzenia.

Urzadzenie jest bezobstugowe, wymaga jedynie okresowego przegladu zgodnie zaleceniami: co 6 miesiecy.

Nalezy przeprowadza¢ nastepujace prace, stosujac sie do przepisow dotyczacych bezpieczeristwa i bezpieczeristwa pracy: nalezy skontrolowac stan i prace urzadzenia, w tym pofaczen i instaladji
bezpieczeristwa. Sprawdzic zaciski przytaczeniowe i ewentualnie dokrecic. Okablowanie nalezy skontrolowac pod wzgledem uszkodzen. Usunac kurz.

10.1. Test funkgji bezpieczenstwa urzadzenia

. Funkdja bezpieczenstwa jaka petni urzadzenie powinna by testowana w reqularnych odstepach czasu. W zaleznosci od zagrozenia strefoweqo testy nalezy przeprowadzac czesciej.

. Usterka jest rozpoznawana przez test bezpieczeristwa. Blad miedzy testami bezpieczeristwa moze spowodowac utrate ochrony termicznej podtaczonego wentylatora / urzadzenia.

. Aby przetestowac funkcje bezpieczeristwa nalezy przerwac przewdd obwodu termistora podfaczonego do zaciskow T1,T2.

. Aby przetestowac funkcje monitorowania zwarcia w obwodzie termistora nalezy musi zostac przetestowana przez zmostkowanie przewoddw obwodu termistora podfaczonego doT1, T2
. Aby przetestowac funkcje bezpieczeristwa nalezy zmienic rezystangje z 1500 oméw na 4000 omow na zaciskach T1,T2.

. Dodatkowo nalezy sprawdzic dziatanie blokady elektronicznej.

. W przypadku wykrycia btedu nie nalezy wywotywac ponownego uruchomienia, dopdki bfad nie zostanie usuniety.
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11. Modyfikacje i naprawy.
Urzadzenia nie wolno modyfikowac ani samodzielnie naprawiac!

Gwarangja obowiazuje tylko dla dostarczonej konfiguradji.
W przypadku nieautoryzowanych modyfikacji lub naprawa wygasa odpowiedzialnos¢ producenta.

12. Demontaz i utylizacja.
Urzadzenie nalezy utylizowac zgodnie z obowiazujacymi przepisami krajowymi. Niestaranne usuniecie urzadzenia moze doprowadzi¢ do zanieczyszczenia Srodowiska.

** Niebezpieczenstwo obrazerh w wyniku demontazu pod napieciem elektrycznym!
»» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do Smierci, obrazeri lub szkéd materialnych.
— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odcia¢ od sieci odfaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wigczeniem!

Po zakoriczeniu okresu uzytkowania, urzadzenia nie wolno wyrzuca¢ razem z odpadami domowymi. Urzadzenie musi by¢ dostarczone do wiasciwego zakfadu utylizacji odpaddw lub dealerdw, kidrzy
Swiadcza podobna ustuge. Segregacja odpaddw i urzadzeri elektrycznych zapobiega potencjalne negatywnym skutkom dla Srodowiska i zdrowia ludzkiego wynikajacym z nieodpowiedniej utylizadji, a
takze pozwalaja na recykling materiatéw ktére mozna odzyskac w celu osiagniecia znacznych oszczednosci energii i zasobéw. Obowiazek oddzielnej utylizaci jest podkreslony symbolem przekreslonego
kosza na $mieci umieszczonego na produkcie. Nielegalna utylizacja produktu przez uzytkownika spowoduje zastosowanie sankgji administracyjnych zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

u

|

13. Usterki i rozwigzywanie probleméw

Nalezy przestrzegac ponizszych zalecen.

»  Podczas rozwiazywania problemdw postepowac w sposob systematyczny i przemyslany, nawet jesli dziata sie pod presja czasu.

«  Wnajgorszym przypadku, przypadkowe i beztadne demontowanie elementéw lub zmienianie nastaw moze uniemozliwi¢ ustalenie pierwotnej przyczyny problemu.
«  Japoznac sie z dziataniem urzadzenia w powigzaniu z cafg instalacja wentylacyjng.

«  Sprébowac ustali¢, czy przed wystapieniem awarii urzadzenie spetniato wymagane funkje.

«  Sprébowac ustali¢ wszelkie zmiany w instalacji, w kt6rej zamontowano urzadzenie:

. » (zy zmienity sie warunki pracy urzadzenia lub zmieniono zakres roboczy?

. » (zy modyfikowano (np. zmiana konfiguracji) lub naprawiano (instalacja, elekiryka, sterowanie) instalacje lub urzadzenie? Jedli tak: jaki byt zakres zmian/napraw?
. » (zy urzadzenie byto prawidtowo obstugiwane?

. » Jakie 53 objawy awarii?

o Okresli¢ konkretng przyczyne awarii. W razie potrzeby zapytac sie osoby obstugujace urzadzenie lub instalacje.

13.1. Przekaznik nie dziata

Prosze sprawdzi¢:

. Napiecie zasilania Us na zaciskach A1-A2 ($wieci zielona dioda LED).

«  Termistory i linie podtaczone do zaciskéw T1-T2. W przypadku zakt6cert zapala sie czerwona dioda LED.

*  Rezystancja obwodu termistora musi wynosic 50 Q < R < 1500 (). Nalezy zmierzy¢ napiecie korfcowe terminali T1-T2, ktére powinno wynosi¢ < 2,5V DCz podtaczonymi termistorami.

* Naciénij przycisk,Resetuj”. Przekaznik moze wzbudzac sie przy rezystangji R < 1650 (). Dioda zmienia kolor z czerwonego na zielony. Alternatywnie reset mozna wykonac poprzez zamknigcie
zewngtrzneqo styku na zaciskach Y1-Y2 lub przy powrocie zasilania.

13.2. Przekaznik nie zwalnia.

Prosze sprawdzi¢:

»  Bez podtaczonych termistoréw przekaznik musi zosta¢ zwolniony (stan btedu) a napiecie na zaciskach T1-T2 musi wéwczas wynosic okoto. 8 V.

« Wprzypadku jakichkolwiek innych usterek, wymieri urzadzenie. Prosimy o dodanie opisu zaistniatej usterki podczas odsytania do naprawy.

Ventllatoren
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0GOLNE WARUNKI GWARANCJI Harmann Polska Sp. z . o.

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1.1 0gé6Ine Warunki Gwaranji (dalej OWG) stanowi integralng czes¢ uméw sprzedazy oraz zwigzanych z nimi uméw o
Swiadczenie ustug zawieranych pomiedzy spotkq Harmann Polska sp. z o. o. A nabywcami oferowanych przez nig
produktéw, o ile umowy te nie stanowig inaczej. Uzyte w dalszej czesci niniejszych OWG okreslenia oznaczaja:

,Gwarant” — spétke Harmann Polska Sp. z o. 0. z siedzibg w Kokatowie, adres: Kokotéw 703, 32-002 Kokotéw, wpisang do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000354104, NIP: 6793033048, REGON: 121200107

,Kupujacy” - kontrahenta dokonujacego od Gwaranta zakupdw produktow ub ustug. Niniejsze OWG stosuje sie tylko do
kontrahentow (przedsigbiorcw art. 43 'k.c.) nie bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 'Kodeksu Cywilnego.
,Strony” - Gwaranta i Kupujacego

,OWG"- niniejsze Ogdlne Warunki Gwarancji Harmann Polska Sp. z 0.0.

,Produkt” - produkty, towary i ustugi stanowiace przedmiot statutowe] dziatalnosci gospodarczej Gwaranta i w powyzszym
zakresie objete gwarancja na terenie Polski.

Przewoznik” — kurier, firma transportowa lub spedycyjna

,Magazyn"- magazyn Sprzedajaceqo zlokalizowany w miejscu siedziby Sprzedajacego.

1.2 Strony wytaczaja zastosowanie wzorcow uméw Kupujacego (w szczegdlnosci ogdlnych warunkéw gwarangji i wzoréw
uméw, requlaminéw).

1.3 Zgodnie z niniejszym OWG Gwarant udziela Kupujacemu gwarancji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty,
zapewnia sprawne dziatanie oferowanych Produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i
warunkami eksploatacji okreslonymi w dokumentacji.

1.4 Bezposrednie roszczenia gwarancyjne w stosunku do Gwaranta moga skfadac jedynie Kupujacy, ktérzy nabyli produkt
od Gwaranta. W pozostatych przypadkach roszczenie gwarancyjne nalezy skfadac w miejscu zakupu Produktu.

1.5Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wytaczona.

2. OKRES GWARANCJI
2.1 Okres gwarandji na Produkty oferowane przez Gwaranta liczony jest od daty sprzedazy i wynosi:

Grupa produktowa Okres gwaranji

Wentylatory do wentylagji ogdinej 24 miesiace (ENSO - 36 miesiecy)
Wentylatory kuchenne 24 miesigce

Wentylatory Limodor 24 miesigce

Centrale wentylacyjne 24 miesigce

Rekuperatory REQURA 24 miesiace

Regulatory i elementy automatyki 24 miesigce

Wentylatory chemoodporne 24 miesigce

2.2 Gwarant udziela Klientowi gwarancji na okres podany w powyzszej tabeli na podstawie faktury VAT lub paragonu
potwierdzajacego sprzedaz Produktu. Na zyczenie Gwarant wyda Klientowi karte gwarancyjna.

3. ZAKRES GWARANCJI

3.1 Gwarant udziela Kupujacemu gwarancji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty, zapewnia sprawne dziatanie
oferowanych produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i warunkami eksploatadji
okreslonymi w dokumentagji.

3.2 W okresie trwania gwarancji Gwarant zobowiazany jest bezptatnie dostarczy¢ czesci zamienne lub naprawi¢ wadliwe
Produkt. Jezeli Gwarant stwierdzi, ze naprawa Produktu nie jest mozliwa albo koszt naprawy urzadzenia jest
niewspdtmiernie wysoki w stosunku do ceny nowego urzadzenia, zobowiazany jest wymieni¢ Produkt na wolny od wad.
3.3 Z tytutu gwarangji Kupujacemu ani osobom trzecim nie przystuguje wobec Gwaranta roszczenie o odszkodowanie za
jakiekolwiek szkody powstate w skutek awarii Produktu. Jedynym zobowiazaniem Gwaranta wedtug tej gwaranji, jest
dostarczenie czesci zamiennych lub naprawa lub wymiana Produktu na wolny od wad, zgodnie z warunkami niniejszej
gwarandji.

3.4 Gwarant odpowiada przed Kupujacym wylacznie za wady fizyczne powstate z przyczyn tkwiacych w sprzedanym
Produkcie. Gwarangja nie s3 objete wady powstate z innych przyczyn, a szczegdlnie w wyniku:

. aynnikdw zewnetrznych: uszkodzeri mechanicznych, termicznych, chemicznych, zalania, nadmiernego
zabrudzenia itp.
. zamontowania i uzytkowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem okreslonym w katalogu

Harmann i/lub DTR.

. uzytkowania Produktu w warunkach niezgodnych z podanymi w katalogu Harmann i/lub DTR (np.
max/min temperatury pracy, zanieczyszczenie przettaczanego czynnika, strefy zagrozenia wybuchem,
agresywne Srodowisko itp.)

N bledéw projektowych instalacji, nieprawidtowego doboru Produktu.

. podtaczenia Produktu przez osoby nie posiadajace odpowiednich uprawnier SEP, podtaczenia produktu
niezgodnie ze schematem elektrycznym, zasilania Produktu napieciem innym niz okreslone na tabliczce
znamionowej i/lub DTR Produktu.

. zastosowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem i/lub sztukq inzynierska.

. braku zgodnych z wymaganiami okreslonymi w DTR i/lub katalogu Harmann zabezpieczeri termicznych

. nieprawidfowego montazu, konserwagji, magazynowania i transportu Produktu

. uszkodzeri Produktu powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami
producenta akcesoriow i materiatow.

. uszkodzer wyniklych ze zdarzen losowych, czynnikéw noszacych znamiona sity wyzszej -pozar, powddz,

wyfadowania atmosferyczne itp
. wadliwego dziatania innych instalacji (np. elektrycznej, grzewczej itp) i/lub urzadzert majacych wptyw na
dziatanie Produktu (np. falownikéw, przekaznikéw, nawilzaczy, chtodnic, nagrzewnic itp.)
3.5 Gwarangja nie obejmuje czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz czesci i materiatow eksploatacyjnych, jak: filtry,
7arowki, bezpieczniki, baterie, paski klinowe, smary, oleje, czynniki chtodnicze itp.
3.6 Gwarandja nie obejmuje Produktu, ktérego na podstawie przedtozonych dokumentdw i cech znamionowych produktu
nie mozna zidentyfikowac jako Produktu  zakupionego u Gwaranta i/lub Produktu nie posiadajacego tabliczki znamionowej
Gwaranta.
3.7 Gwarancja obejmuje Produkt zakupiony u Gwaranta lub w jego sieci sprzedazy z zastrzezeniem dokonania przez
Kupujacego terminowej ptatnosci za produkt. W przypadku wystapienia opéZnienia wymagalnej ptatnosci za produkt
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procedura gwarancyjna zostanie wstrzymana do czasu petnego uregulowania naleznosci.

4. UTRATA GWARANCJI
4.1 Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarandji na produkty w przypadku stwierdzenia:

. jakiejkolwiek modyfikacji Produktu,

. ingerencji w Produkt os6b nieuprawnionych,

. jakichkolwiek préb napraw Produktu dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

. nieprzestrzegania obowiazku dokonywania okresowych przegladéw konserwacyjnych jesli s3 one

wymagane.

. wystapienia zalegtosd ptatnosci za Produkt przekraczajacej 90 dni od daty wymagalnosci faktury.
4.2 Stwierdzenia przez Gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonych w § 21§ 3 jest podstawa do nie uznania reklamacji
Produktu. W przypadku nie uznania reklamadji reklamowany produkt bedzie zwrécony reklamujacemu na jego pisemne
73danie pod warunkiem uprzedniego pokrycia kosztow przesytki Produktu,do”i, 2" serwisu Gwaranta.
4.3 Nieodebrany towar o ktdrym mowa w pkt 3 ust. 2 po okresie 60 dni bedzie automatycznie utylizowany.

5. ZGLOSZENIE | PROCEDURA GWARANCYINA
5.1 Podstawa przyjecia reklamacji do rozpatrzenia jest spefnienie tacznie nastepujacych warunkéw:

. pisemnego ewentualnie za posrednictwem faxu lub poczty e-mail zgtoszenia reklamacji przez Kupujacego
na odpowiednim formularzu Harmann zawierajacego: nazwe towaru, numer katalogowy, date zakupu, nr
karty gwarancyjnej, szczegotowy opis uszkodzenia wraz z dodatkowymi informacjami dotyczacymi
powstania wad produktu oraz zdjecia wadliwego produktu. Wzér formularza dostepny jest na stronie
internetowej www.harmann.pl lub w siedzibie Gwaranta.

. okazania oryginatu faktury lub paragonu zakupu reklamowanego produktu.
. okazania protokotu rozruchu urzadzenia o ile wymagany przez DTR Produktu.
. dostarczenia osobistego lub za posrednictwem Przewoznika reklamowanego produktu do siedziby

Gwaranta (dotyczy urzadzen matogabarytowych typu wentylatory osiowe, dachowe, kanatowe,
requlatory itp.) lub udostepnienia na kazda prosbe Gwaranta dostepu do urzadzen wielkogabarytowych
(np. centrale wentylacyjne) w miejscu ich montazu.
5.2 Wady lub uszkodzenia Produktu ujawnione w okresie gwarancji powinny zostac zgtoszone Gwarantowi niezwtocznie,
nie péZniej jednak niz 7 dni od daty ich ujawnienia.
5.3 Produkt, w ktdrym stwierdzono wade powinien zosta¢ niezwtocznie wytaczony z uzytkowania pod rygorem utraty
gwarandji.
5.4 Gwarant zobowiazuje sie do wykonania $wiadczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia
zgodnie z pkt.4 ust. 112, a w przypadku urzadzen matogabarytowych, okreslonych w pkt. 4 ust.6 , w terminie 14 dni od
daty dostarczenia urzadzenia do serwisu Gwaranta.
55W przypadku Produktu nietypowego, importowanego lub wyprodukowanego na indywidualne zaméwienie
Kupujacego, w szczegdlnosci Produktu o specyficznych parametrach lub wiasciwosciach (np. urzadzenia oddymiajace,
chemoodporne, przeciwwybuchowe, wysokotemperaturowe itp.) do ktdrych naprawy potrzebne sq spedalistyczne czesci
zamienne, Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenia okresu wykonania Swiadczenia gwarancyjnego o okres niezbedny do
sprowadzenia i/lub wyprodukowania ww. czgsci, nie dtuzej jednak niz 0 90 dni.
5.6 Urzadzenia matogabarytowe nalezy po uprzednim ustaleniu z Gwarantem odestac na jego adres, przy czym koszty
iryzyko przesytki ponosi Kupujacy. Uznanie roszczeri gwarancyjnych Kupujacego bedzie réwnoznaczne z naprawg Produktu
lub wymiang Produktu na wolny od wad i zwrotem kosztow przesytki poniesionych przez Kupujacego zgodnie z cennikiem
transportowym obowigzujacym w Harmann Polska.
5.7 Za migjsce $wiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 4 ust. 6 uznaje sie siedzibe Gwaranta. Za prawidtowe opakowanie i
dostarczenie Produktu do Gwaranta odpowiada Kupujacy lub Przewoznik. Odpowiedzialnosc ta w zaden sposéb nie
przechodzi na Gwaranta.
5.8 Procedurze gwarancyjnej podlegaja wytacznie produkty kompletne, zdatne do weryfikacji serwisowej, pozbawione wad
i uszkodzen mechanicznych bedacych wynikiem czynnikéw zewnetrznych.
5.9 W przypadku urzadzer wielkogabarytowych Gwarant wysle swéj serwis w miejsce montazu Produktu celem diagnozy
i/lub naprawy Produktu. W przypadkach nieuzasadnionego wezwania serwisowego Kupujacy zostanie obciazony kosztami
dojazdu i ustug serwisowych zgodnie z cennikiem serwisowym Gwaranta.
5.10 W przypadku serwisowania Produktu w miejscu jego montazu Kupujacy zobowiazany jest zapewni¢ swobodny dostep
do Produktu i umozliwi¢ Gwarantowi bezpieczng procedure serwisowa zgodnie z wszelkimi zasadami BHP w szczegélnosc
zapewnic niezbedne zwyzki (podesty, drabiny, rusztowania), odpowiednie przygotowanie miejsca serwisu (ostona od
deszczu, od$niezenie, usuniecie oblodzenia itp.), odpowiednie mozliwosci techniczne (dostep do Zrodet zasilania,
wylacznikéw bezpieczenstwa itp.). W innym przypadku serwisant ma prawo doméwic dziatan serwisowych.
5.11 Produkty odestane na adres Gwaranta na jego koszt i/lub odestane bez wiedzy i akceptacji Gwaranta nie zostana
przyjete lub zostang przyjete z zastrzezeniem, 7e procedura serwisowa nie bedzie uruchomiona do czasu zwrotu
Gwarantowi poniesionych kosztow przesytki Produktu w nieprzekraczalnym terminie 14 dni. Zastosowanie ma § 3 ust. 3
5.12 Reklamowany produkt powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony na czas transportu. Ryzyko dostawy Produktu
spoczywa na Kupujacym. Gwarant nie odpowiada za zniszczenia lub uszkodzenia produktu w transporcie w szczegdlnosci
wynikajace z niewfasciwego opakowania lub zabezpieczenia produktu przez Kupujacego.
5.13 Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego oraz o wyborze sposobu realizagji uznanych roszczert
gwarancyjnych.
5.14 Wymienione wadliwe produkty przechodzg na wlasnos¢ Gwaranta.
5.15 Gwarant zastrzega sobie prawo obciazenia Kupujacego kosztami manipulacyjnymi zwiazanymi z przeprowadzeniem
ekspertyzy Produktu, jesli reklamowany Produkt bedzie sprawny lub uszkodzenie nie byto objete gwarancja.
5.16 Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania reklamowanego
Produktu.
5.17 Gwarant zastrzega sobie prawo wstrzymania procedury gwarancyjnej w przypadku gdy Kupujacy zalega
7 platnosciami za faktury przeterminowane dtuzej niz 7 dni.
5.18 W przypadku naprawy Produktu czas trwania gwarangji ulega przedfozeniu o ten okres niesprawnosci Produktu.
W przypadku wymiany produktu na nowy, produkt ten jest objety nowa gwarancja w wymiarze ustawowym liczonym od
momentu dostarczenia Produktu.
5.19 Gwarant nie jest zobowiazany do modernizowania lub modyfikowania istniejacych produktéw po wejsciu na rynek ich
nowszych wersji.
5.20 Niniejsze OWG wytaczaja odpowiedzialnosc Gwaranta z tytutu rekojmi za wady rzeczy, przy czym wytaczenie to nie ma
zastosowania do Kupujacych bedacych Konsumentami w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
5.21 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.
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