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REGULATOR OBROTOW ETX 15, 25

1. Wstep

Przed uruchomieniem nalezy uwaznie przeczytac niniejsza instrukdje. Informacje w niej zawarte stuza jedynie jako opis urzadzenia. Informacje te nie zwalniaja z obowiazku whasnej oceny i weryfikacji pod katem zastosowania
w danej aplikacji. Brak o$wiadczenia o okreslonych cechach lub przydatnosci produktéw do konkretnego zastosowania moga wynikac bezposrednio z naszych informacji. Wszystkie prawa zastrzezone dla Harmann Polska Sp.
70.0,, w zakresie zgtoszen praw ochronnych, rozporzadzania, kopiowania, przekazywania. Nie bierzemy odpowiedzialnosci za kompletnos¢ lub prawidtowos¢ niniejszej dokumentadji. Stan informagji: 26.07.2021, v4.0.

2. Wazne informacje

Niniejsza instrukcja zawiera wazne informagje dotyczace transportu, montazu, uruchomienia, obstugi, konserwacji i demontazu. Urzadzenie wyprodukowano zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej, pomimo to istnieje
niebezpieczeristwo obrazen ciata lub szkdd materialnych.

Przed rozpoczeciem montazu i uzytkowania urzadzenia nalezy w catosci i doktadnie przeczytac niniejsza dokumentacje. Instrukcje nalezy przechowywac w miejscu tatwo dostepnym dla
wszystkich uzytkownikéw. Urzadzenie nalezy przekazywac osobom trzecim zawsze razem z instrukgja.

2.1. Przepisy

Po poprawnym zainstalowaniu urzadzenie spetnia wymagania UE obowiazujace w dniu wprowadzenia do obrotu. Urzadzenia moga by¢ instalowane, obstugiwane i serwisowane wytacznie przez wykwalifikowany i upowazniony
personel, posiadajacy wymagane uprawnienia. Nalezy przestrzegac wytycznych zawartych w niniejszej dokumentacji, ogdlnie obowigzujgcych: norm, przepisow, warunkéw technicznych oraz przepisow prawa krajowego
i europejskiego w zakresie zapobiegania wypadkom przy pracy i ochrony Srodowiska.

2.2. Gwarangja i odpowiedzialnos¢

Urzadzenia Harmann Polska s3 produkowane zgodnie z uznanymi zasadami wiedzy technicznej. Komponenty oraz finalne produkty poddawane stale kontroli jakosci. Produkty s stale rozwijane i udoskonalane, dlatego w kazdej
chwili i bez wezesniejszego powiadomienia zastrzegamy sobie prawo do wprowadzenia modyfikacji. Nie bierzemy odpowiedzialnosci za kompletnos¢ lub poprawnosc niniejszej dokumentacji. Gwarancja objeta jest wytacznie
konfiguracja fabryczna. Gwarancja i odpowiedzialnos¢ cywilna z tytutu obrazen i szkdd majatkowych nie obowigzuja m. in. w przypadku: nieprzestrzegania instrukgji, nieprawidtowego transportu i uszkodzenia w transporcie,
zastosowania niezgodnego z przeznaczeniem, niewtasciwego uzycia, nieprawidtowego montazu, podfaczenia, obstugi, eksploatadji i konserwacji, zaniechania konserwadji, nieprawidtowego napiecia, przepiecia, mocy, zbyt
niskiej temperatury oraz zbyt wysokiej temperatury i wilgotnosci, braku wiasciwych urzadzen ochrony mechanicznej i elektrycznej oraz w przypadku gdy zabezpieczenia nie dziataty lub byty uszkodzone; w wyniku dziatania
czynnikéw agresywnych chemicznie, zalania, nieautoryzowanych zmian konstrukcyjnych, bledéw nadzoru i wymiany czesci konserwacyjnych, niewtasciwie wykonanych napraw.

3. Zasadnicze wskazéwki dotyczace bezpieczeristwa

Za montaz oraz obstuge zgodng z przepisami i przeznaczeniem odpowiadajq projektandi, instalatorzy i obstuga obiektéw. Urzadzenie nalezy zweryfikowac pod wzgledem widocznych usterek, pekniec, brakujacych nitow, Srub,
pokryw itp. Nie wolno eksploatowac urzadzenia, ktdre nie jest w nienagannym stanie technicznym. Podczas eksploatacji nie wolno przekraczac parametréw pracy podanych w katalogu, instrukeji, dokumentadji, wytycznych
producenta oraz na tabliczce znamionowej urzadzenia. W przypadku wystapienia awarii lub innych nieprawidtowosci, urzadzenie nalezy wytaczy¢ i upewnic sie, ze ponowne nieautoryzowane wiaczenie bedzie niemozliwe.
Nalezy zadbac o ochrone przed dotykiem oraz o zachowanie odstepéw bezpieczeristwa zgodnie z normami. Nalezy zadbac o instalacje ochronne, zgodnie z obowiazujacymi przepisami elektrycznymi i mechanicznymi. Nie wolno
zrezygnowac z urzadzen lub instalacji ochronnych oraz nie wolno zaktdcic ich poprawnego dziatania. Urzadzenie nie powinno by¢ obstugiwane przez personel o ograniczonej zdolnosci fizycznej, czuciowej lub umystowej. Dzieci
nalezy trzymac z dala od urzadzenia.

3.1. Stosowanie zgodne z przeznaczeniem
Urzadzenia zostaty zaprojektowane i skonstruowane z zastosowaniem sie do dyrektywy niskonapieciowej UE 2014/35/UE. Urzadzenie wolno eksploatowac tylko z zastosowaniem sie do warunkéw wymienionych w powyzszej
dyrektywie. Urzadzenie wolno uruchomic wytcznie po jego prawidtowym montazu i podtaczeniu. Nalezy przestrzegac wszystkich warunkéw i parametrow podanych w dokumentacji.

Elektroniczny regulator ETX jest przeznaczony do recznej bezstopniowej regulacji obrotéw jednofazowych silnikéw wentylatoréw przystosowanych do napieciowej regulacji predkosci obrotowej
przy wartosci skutecznej napiecia zasilania od 80V do 230V 50Hz, do montazu i uzytku wewnatrz pomieszczen, bez kondensadji wilgoci! Maksymalna temperatura pracy +35°C. Do stosowania
zgodnego z przeznaczeniem nalezy doliczy¢ doktadne zapoznanie sie z instrukcja obstugi, w szczegélInosci z rozdziatem nr 3, Zasadnicze wskazéwki dotyczace bezpieczeristwa“.

3.2. Stosowanie niezgodne z przeznaczeniem
Jest to stosowanie urzadzen niezgodnie niniejsza dokumentacja, rozdziatem 3.1, a w szczegdlnosci w warunkach niebezpiecznych: Praca w atmosferze wybuchowej.

3.3. Kwalifikacje personelu

Wszystkie czynnosci wymagaja zasadniczej wiedzy z dziedziny mechaniki, elektryki jak rowniez znajomosci terminéw technicznych i mogq by¢ wykonywane wytacznie przez pracownikow wykwalifikowanych lub
poinstruowanych, pracujacych pod nadzorem pracownika wykwalifikowanego. Pracownikiem wykwalifikowanym jest osoba, ktdra z powodu swojego wyksztatcenia, wiedzy, doswiadczenia oraz znajomosci odpowiednich
przepiséw jest w stanie oceni¢ i rozpoznac zagrozenie oraz zastosowac odpowiednie Srodki zapobiegawcze. Aby unikna¢ nieporozumien i zapewni¢ bezpieczeristwo, nalezy z gory ustali¢ zakres kompetencji osob
odpowiedzialnych za czynnosci oraz Scisle przestrzegac tych ustalen. Personel nie moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu, lekow lub $rodkéw odurzaja cych.

3.4. Wskazowki i ostrzezenia w dokumentadji

W niniejszej dokumentacji zastosowano wskazowki, ktére zostaty umieszczone przed opisem czynnosci, mogacych doprowadzi¢ do szkéd materialnych lub na osobach:
** Rodzaj zagrozenia! - Okresla rodzaj i Zrodto zagrozenia.
» Skutki - Opisuje skutki w przypadku zlekcewazenia zagrozenia.
— Zapobieganie - Podaje jak uniknac niebezpieczeristwa.

4. Dane techniczne i wymiary.

Reczny, bezstopniowy, elektroniczny (metoda ciecia fazy) requlator predkosci obrotowej dla jednofazowych silnikéw wentylatorow przystosowanych do
napieciowej requlacji predkosci obrotowej pracy przy wartosci skutecznej napiecia zasilania od 80V do 230V 50Hz. Napiecie zasilania 230VAC 50% +/-
10%, mozliwos¢ wytaczenia (pozycja OFF) oraz podiaczenia kilku urzadzeri pod warunkiem nie przekraczania maksymalnego pradu znamionowego
okreslonego dla urzadzenia.

Zakres pracy ETX 15: od od 0,1A - 1,5A; EXT 25: 0,2A - 2,5 A). Urzadzenie zostato wyposazone w trymer napiecia minimalnego (pod obudowg) z zakresem nastawy od 80 do 180V oraz nieregulowane wyjscie 230V max 2A
zafaczane wraz z urzadzeniem, przeznaczone dla dodatkowego urzadzenia: sygnalizacja, przepustnica, itp. Stopieri ochrony obudowy 1P44 (montaz podtynkowy), IP54 (montaz natynkowy). Zakres temperatury pracy od 0 °C do
+35°C. Wilgotnos¢ <100% rH. Bezpiecznik 5*20 mmm (dotgczony zapasowy): ETX 15:F2,0A, ETX 25: F3,15A.

5. Transport i skfadowanie.

Urzadzenie powinno byc transportowane oraz magazynowane przez wykwalifikowany i uprawniony personel zgodnie z instrukcja montazu, obstugi i konserwadji oraz przepisami. Nalezy przestrzegac ponizszych wskazowek:
Kazda dostawe nalezy sie sprawdzi¢ pod wzgledem kompletnosci i ewentualnych szkod jeszcze przed pokwitowaniem przesytki. W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub brakow nalezy spisac protokdt szkody w obecnosci
kierowcy firmy transportowej a nastepnie zfozy¢ reklamacje u przewoznika. Odbiér uszkodzonej zawartosci przesytki bez zastrzezen, spowoduje wygasniecie odpowiedzialnosci cywilnej i odmowe uznania reklamadji przez firme
transportowq. Podczas zatadunku / roztadunku nalezy przestrzegac przepisow zakresie srodkéw ochrony osobistej i bezpieczeristwa. tadunek nalezy transportowac w oryginalnym opakowaniu jednostkowym / zbiorczym,
zabezpieczonym przed wptywem czynnikdw zewnetrznych, przy pomocy odpowiednich podnosnikéw lub sprzetu. Otwarte opakowanie / palete nalezy przykry¢ od géry. Nalezy nawet przykry¢ urzadzenie docelowo nie podatne
na dziatanie czynnikéw atmosferycznych, gdyz jego odpornos¢ bedzie zagwarantowana dopiero po zakoriczeniu montazu. Podczas zatadunku/roztadunku nalezy uwzgledni¢ mase tadunku. Przy transporcie wézkiem widtowym
nalezy upewnic sie, e znajduje sie on w stanie spoczynku, a $rodek ciezkosci znajduje sie miedzy widtami. Kierowca musi posiadac uprawnienia do prowadzenia wézka widtowego. Nigdy nie nalezy przechodzi¢ pod zawieszonym
fadunkiem! Nie rzucac! Unikac uszkodzent i deformacji. Nie chwyta¢ za kabel przytaczeniowy! Urzadzenie nalezy przechowywac w oryginalnym opakowaniu, w suchym miejscu zabezpieczonym przed wptywem warunkéw
atmosferycznych, z dala od $rodkéw niebezpiecznych. Temperatura przechowywania +5°C a 4+-20°C. Nalezy unikac silnych wahar temperatury.
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6. Montaz, potaczenia elektryczne i uruchomienie

** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym!
»» LekcewaZenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do $mierci, obrazen lub szkéd materialnych.
— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odciac od sieci odtaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wiaczeniem!

UWAGA! Montazu i podtaczenia moze dokonac tylko upowazniony personel, posiadajacy stosowne uprawnienia elektryczne. Przed podtaczeniem nalezy upewnic sig, ze requlator zostat wiasciwie dobrany do typu
wentylatora, napiecia zasilania. Tylko do montazu i uzytku wewnatrz pomieszczeri, bez kondensacji wilgoci! Maksymalna temperatura pracy +35°C.

= Prace montazowe moga byc przeprowadzane wytacznie przez wykwalifikowany personel zgodnie z instrukcja montazu i obstugi oraz obowiazujacymi przepisami i normami przepisami, normami PN, EN, przepisami BHP a takze
Warunkami Technicznymi.. Nalezy bra¢ pod uwage i przestrzega¢ nastepujacych punktow: — Urzadzenie trzeba zamontowac w sposéb zapewniajacy tatwy dostep w celu wykonywania prac serwisowych oraz umozliwiajacy
fatwy jego demontaz. — We wszystkich punktach montazowych wolno stosowac wyfacznie atestowane materiaty i osprzet montazowy, ktre nalezy dostarczy¢ we wiasnym zakresie. — Podczas montazu nie dopusci¢ do
odksztatceri spowodowanych zbyt silnym zamocowaniem. — W obudowie nie wolno wykonywac otworéw, poza przewidzianymi do tego miejscami.

= — Pofaczenia elektryczne musza by¢ wykonane zgodnie z odpowiednimi schematami oraz przeznaczeniem zaciskéw. — Typ, przekréj przewodéw oraz metoda ich ukfadania musza byc dobrane przez uprawnionego elektryka.
— Kable niskiego napiecia oraz sygnatowe trzeba uktada¢ oddzielnie. — Wiszelkie kable i przewody nalezy utozy¢ w sposéb zapobiegajacy ich uszkodzeniu oraz potknieciu sie o nie. — Na linii zasilania trzeba zainstalowac
wylacznik gtéwny o odstepie stykéw minimum 3 mm, rozfaczajacy wszystkie bieguny. — Nieuzywane przepusty kablowe trzeba uszczelnic hermetycznie. — Wszystkie przepusty kablowe musza by¢ wyposazone w odcigZenie
kabla. — Po wykonaniu potaczen elektrycznych sprawdzi¢ wszystkie zabezpieczenia (rezystancje uziemienia, itp.). — Wylacznik gfowny i/lub wytacznik serwisowy musi by¢ tatwo dostepny. — Regulator nie stanowi
zabezpieczenia elektrycznego i termicznego silnika. Nalezy stosowac niezalezne zabezpieczenia. — Maksymalny prad pracy wentylatora powinien byc o okoto 20% nizszy niz wymiarowany prad requlatora.

6.1. Montaz podtynkowy (IP44)

Odfaczyc zasilanie sieciowe (wszystkie biequny) oraz zabezpieczy¢ przed ponownym wiaczeniem. Zdja¢ pokretto, obracajac je w prawo poza koniec
ogranicznika, a nastepnie pociggnac. Otworzy¢ pokrywe i odkre¢ Iuzng nakretke. Wykonac okablowanie i podfaczenie zgodnie ze schematem
przestrzegajac wytycznych. Zamontowac obudowe wewnetrzng do Sciany zgodnie z wymiarami montazowymi. — 6.3.

6.2. Montazu natynkowy (IP54)

Odfaczy¢ zasilanie sieciowe (wszystkie bieguny) oraz zabezpieczy¢ przed ponownym wigczeniem. Zamontowac zewnetrzng obudowe do Sciany za
pomocg kotkow i wkretéw (brak w zestawie). Nalezy zapoznac sie wymiarami montazowymi pokazanymi na rysunku. Zdja¢ pokretto, obracajac je w
prawo, poza koniec ogranicznika, a nastepnie pociagnac. Otworzy¢ pokrywe i odkrec luzng nakretke. Wykona okablowanie i podfaczenie zgodnie ze '
schematem przestrzegajac wytycznych. Zamontowac obudowe wewnetrzng do obudowy zewnetrznej za pomoca dostarczonych $rub i podktadek. ) ©
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6.3. Whaczy¢ napiecie sieciowe i requlator. Ustawi¢ napiecie minimalne (obroty) zgodnie z parametrami silnika i wyfaczy¢ requlator. Zamontowac | N\ &t-oooo- -
pokrywe za pomocg nakretki. Wcisnac pokretto na miejsce w pozycji wytaczonej. Wykonanie otworu (5 mm) w dolnej czesci obudowy zewnetrznej
umozliwi odptyw skroplin.

8. Schemat potaczen elektrycznych.

lI| Legenda

Regulator Wentylator 1, N- Zasilanie 230V, 50 Hz
1 2 3 2, N-Wyjscie 230V (Imax:: 2A) - nie requlowane wyjscie do podfaczenia sygnalizadj, sitownika, przepustnicy, przekaznika (nie podtaczac silnikal)
T Il N N 2 N Pe L  3(~),N -Regulowane wyjcie dla zasilania silnika 80-230V
4 - Uchwyt bezpiecznika (+ zapasowy)
5 -Trymer regulacji napiecia minimalnego (obrotdw) w zakresie 80-180V

)\
i

230V 230V Przyktadowy schemat okablowania requlator i wentylatora
In Out

10. Praca
Aby uruchomic silnik wentylatora nalezy obrdci¢ pokretto requlatora zgodnie z ruchem wskazéwek zegara. Ustawic zadane obroty. Aby wytaczy¢ wentylator nalezy obrdci¢ pokretto przeciwnie do ruchu wskazéwek zegara.

** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napieciem elektrycznym! Pomimo wytaczenia regulatora (pozycja OFF) obwody urzadzenia i silnika pozostaja pod napieciem!
» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzic do $mierci, obrazen lub szkéd materialnych.
— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odciac od sieci odiaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wiaczeniem!

Uwaga. Normalnym objawem podczas pracy wentylatora przy obnizonym napieciu jest podwyzszenie glosnosci jego pracy. Im nizsza predkos¢ obrotowa (napiecie) tym niepozadany hatas moze by¢ wiekszy. Dodatkowo
nalezy pamietac, ze dla wentylatora pracujacego dtugotrwale z obnizonym napieciem zasilania znaczaco wzrasta temperatura silnika, co ma istotny wptyw na czas jego bezawaryjnej pracy.

11. Konserwagja i przeglady.

** Ostrzezenie przed niebezpiecznym napigciem elektrycznym!
»» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzi¢ do smierci, obrazen lub szkdd materialnych.

— Przed rozpoczeciem wszelkich prac na elementach przewodzacych prad, urzadzenie nalezy odciac od sieci odiaczajac wszystkie przewody zewnetrzne oraz zabezpieczy( je przed ponownym wiaczeniem!

Konserwacja, przeglady, usuwanie usterek i czyszczenie mogq by¢ dokonywane jedynie przez wykwalifikowany personel, zgodnie z instrukcja montazu i obstugi oraz z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow. Urzadzen
uszkodzonych i zawierajacych usterki nie nalezy naprawia¢ we wiasnym zakresie, lecz szkode lub nieprawidtowe funkcjonowanie zgtosi¢ na pismie producentowi. Urzadzenie jest bezobstugowe, wymaga jedynie okresowego
przegladu i czyszczenia zgodnie z zaleceniami: co 6 miesigcy. Nalezy przeprowadzac nastepujace prace, stosujac sie do przepiséw dotyczacych bezpieczeristwa i bezpieczeristwa pracy: nalezy skontrolowac stan i prace
urzadzenia, w tym pofaczent mechanicznych, uktadu requlacji i instalacji bezpieczeristwa. Przytacza elektryczne i okablowanie nalezy skontrolowac pod wzgledem uszkodzen. W przypadku zanieczyszczenia nalezy je oczyscic.

W normalnych warunkach requlator jest bezobstugowy. W przypadku zabrudzenia czysci¢ powierzchnie wytacznie suchg lub lekko wilgotng szmatka, po odfaczeniu napiecia zasilanial. Nie uzywac $rodkéw czyszczacych,
wybielajacych, agresywnych chemicznie i $ciernych. Nie uzywac strumienia wody! Nie narazac na dziatanie wysokiej temperatury. Uszkodzone podzespoty nalezy wymieni¢. Nie nalezy wymienia¢ podzespotéw urzadzenia na
zedd przeznaczone do innego urzadzenia.

13. Modyfikacje i naprawy. Urzadzenia nie wolno modyfikowac ani samodzielnie naprawiac! Gwarancja obowiazuje tylko dla dostarczonej konfiguracji. W przypadku niea utoryzowanych modyfikacji lub naprawa wygasa
odpowiedzialnos¢ producenta.

14. Demontaz i utylizacja. Urzadzenie nalezy utylizowac zgodnie z obowiazujacymi przepisami krajowymi. Niestaranne usuniecie urzadzenia moze doprowadzic do zanieczyszczenia srodowiska.

** Niebezpieczeristwo obrazeri w wyniku demontazu pod napigciem elektrycznym!
»» Lekcewazenie zagrozenia moze doprowadzic do Smierci, obrazen lub szkéd materialnych.
— Nalezy sie upewnic, ze istotne elementy instalacji zostaty odtaczone od sieci elektrycznej.

Segregacja odpaddw i urzadzer elektrycznych zapobiega potengjalne negatywnym skutkom dla Srodowiska i zdrowia ludzkiego wynikajacym z nieodpowiedniej utylizacji, a takze pozwalaja na recykling materiatéw ktore mozna
odzyska¢ w celu osiagniecia znacznych oszczednosci energii i zasobow. Obowiazek oddzielnej utylizacji jest podkreslony symbolem przekreslonego kosza na $mieci umieszczonego na produkcie. Nielegalna utylizacja produktu
przez uzytkownika spowoduje zastosowanie sankgji administracyjnych zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
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Ef Po zakoriczeniu okresu uzytkowania, urzadzenia nie wolno wyrzucac razem z odpadami domowymi. Urzadzenie musi by¢ dostarczone do wiasciwego zakfadu utylizacji odpadéw lub dealeréw, ktérzy $wiadcza podobng ustuge.
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0GOLNE WARUNKI GWARANCJI Harmann Polska Sp. z 0. 0.

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1.1 0géIne Warunki Gwarandji (dalej OWG) stanowiq integralng czg$¢ uméw sprzedazy oraz zwiazanych z nimi uméw o
Swiadczenie ustug zawieranych pomiedzy spotka Harmann Polska sp. z 0. 0. A nabywcami oferowanych przez nig produktéw,
oile umowy te nie stanowig inaczej. Uzyte w dalszej czeSci niniejszych OWG okreslenia oznaczaja:

,Gwarant” — spétke Harmann Polska Sp. z 0. 0. z siedziba w K okotowie, adres: Kokatéw 703, 32-002 Kokotéw, wpisang do
rejestru przedsigbiorcw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez S3d Rejonowy dla Krakowa Srodmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000354104, NIP: 6793033048, REGON: 121200107

,Kupujacy” - kontrahenta dokonujacego od Gwaranta zakupéw produktéw lub ustug. Niniejsze OWG stosuje sie tylko do
kontrahentdw (przedsigbiorcw art. 43 'k..) nie bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 "Kodeksu Cywilnego.
,Strony”- Gwaranta i Kupujacego

,OWG"- niniejsze OgéIne Warunki Gwarangji Harmann Polska Sp. z 0.0.

,Produkt” - produkty, towary i ustugi stanowiace przedmiot statutowej dziatalnosci gospodarczej Gwaranta i w powyzszym
zakresie objete gwarancja na terenie Polski.

Przewoznik”— kurier, firma transportowa lub spedycyjna

,Magazyn”- magazyn Sprzedajacego zlokalizowany w miejscu siedziby Sprzedajacego.

1.2 Strony wylaczaja zastosowanie wzorcow uméw Kupujacego (w szczegdlnosc ogélnych warunkow gwarandji i wzorow
uméw, regulamindw).

1.3 Zqodnie z ninigjszym OWG Gwarant udziela Kupujacemu gwarangji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty,
zapewnia sprawne dziatanie oferowanych Produktéw pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i
warunkami eksploatacji okreslonymi w dokumentacji.

1.4 Bezposrednie roszczenia gwarancyjne w stosunku do Gwaranta mogq skfadac jedynie Kupujacy, ktérzy nabyli produkt od
Gwaranta. W pozostatych przypadkach roszczenie gwarancyjne nalezy sktadac w miejscu zakupu Produktu.

1.5 Zgodnie zart. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wytaczona.

2. OKRES GWARANCJI
2.1 Okres gwarandji na Produkty oferowane przez Gwaranta liczony jest od daty sprzedazy i wynosi:
Grupa produktowa Okres gwarangji
Wentylatory do wentylacji ogéInej 24 miesigce (ENSO - 36 miesiecy)
Wentylatory kuchenne 24 miesiace
Wentylatory Limodor 24 miesiace
(entrale wentylacyjne 24 miesigce
Rekuperatory REQURA 24 miesigce
Requlatory i elementy automatyki 24 miesiace
Wentylatory chemoodporne 24 miesigce

2.2 Gwarant udziela Klientowi gwarandji na okres podany w powyzszej tabeli na podstawie faktury VAT lub paragonu
potwierdzajacego sprzedaz Produktu. Na Zyczenie Gwarant wyda Klientowi karte gwarancyjna.

3.ZAKRES GWARANCJI

3.1 Gwarant udziela Kupujacemu gwarangji na wszystkie sprzedawane przez siebie Produkty, zapewnia sprawne dziatanie
oferowanych produktow pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem i warunkami eksploatacji okreslonymi
w dokumentacji.

3.2 W okresie trwania gwarancji Gwarant zobowiazany jest bezptatnie dostarczy¢ czesci zamienne lub naprawic wadliwe
Produkt. Jeeli Gwarant stwierdzi, Ze naprawa Produktu nie jest mozliwa albo koszt naprawy urzadzenia jest niewspdtmiernie
wysoki w stosunku do ceny noweqgo urzadzenia, zobowigzany jest wymieni¢ Produkt na wolny od wad.

3.3 Z tytutu gwarandji Kupujacemu ani osobom trzecim nie przystuguje wobec Gwaranta roszczenie o odszkodowanie za
jakiekolwiek szkody powstate w skutek awarii Produktu. Jedynym zobowiazaniem Gwaranta wedtug tej gwarandji, jest
dostarczenie czesci zamiennych lub naprawa lub wymiana Produktu na wolny od wad, zgodnie z warunkami niniejszej
gwarangji.

3.4 Gwarant odpowiada przed Kupujacym wylacznie za wady fizyczne powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
Produkcie. Gwarangja nie s objete wady powstate z innych przyczyn, a szczeg6Inie w wyniku:

. aynnikdw zewnetrznych: uszkodzeri mechanicznych, termicznych, chemicznych, zalania, nadmiernego
zabrudzenia itp.

. zamontowania i uzytkowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem okreslonym w katalogu Harmann
i/lub DTR.

. uzytkowania Produktu w warunkach niezgodnych z podanymi w katalogu Harmann i/lub DTR (np.

max/min temperatury pracy, zanieczyszczenie przettaczanego czynnika, strefy zagrozenia wybuchem,
agresywne srodowisko itp.)

. bleddw projektowych instalacji, nieprawidtowego doboru Produktu.

. podtaczenia Produktu przez osoby nie posiadajace odpowiednich uprawnieri SEP, podfaczenia produktu
niezgodnie ze schematem elektrycznym, zasilania Produktu napieciem innym niz okreslone na tabliczce
znamionowej i/lub DTR Produktu.

. zastosowania Produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem i/lub sztuka inzynierska.

. braku zgodnych z wymaganiami okreslonymi w DTR i/lub katalogu Harmann zabezpieczen termicznych

. nieprawidtowego montazu, konserwacji, magazynowania i transportu Produktu

. uszkodzert Produktu powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami
producenta akcesoriéw i materiatow.

. uszkodzen wyniklych ze zdarzeri losowych, czynnikéw noszacych znamiona sity wyzszej -pozar, powdd?,

wytadowania atmosferyczne itp
. wadliwego dziafania innych instalacji (np. elektrycznej, grzewczej itp) i/lub urzadzert majacych wptyw na

dziatanie Produktu (np. falownikéw, przekaznikdw, nawilzaczy, chtodnic, nagrzewnic itp.)
3.5 Gwarangja nie obejmuje czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz czesci i materiatow eksploatacyjnych, jak: filtry,
7arowki, bezpieczniki, baterie, paski klinowe, smary, oleje, czynniki chtodnicze itp.
3.6 Gwarancja nie obejmuje Produktu, ktdrego na podstawie przedtozonych dokumentw i cech znamionowych produktu nie
mozna zidentyfikowac jako Produktu  zakupionego u Gwaranta i/lub Produktu nie posiadajacego tabliczki znamionowej
Gwaranta.
3.7 Gwarancja obejmuje Produkt zakupiony u Gwaranta lub w jego sieci sprzedazy z zastrzezeniem dokonania przez
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Kupujacego terminowej platnosci za produkt. W przypadku wystapienia opéZnienia wymagalnej ptatnosci za produkt
procedura gwarancyjna zostanie wstrzymana do czasu pefnego uregulowania naleznosci.

4. UTRATA GWARANCJI
4.1 Nabywea traci uprawnienia z tytutu gwarangji na produkty w przypadku stwierdzenia:
. jakiejkolwiek modyfikacji Produktu,

. ingerencji w Produkt oséb nieuprawnionych,

. jakichkolwiek prob napraw Produktu dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

. nieprzestrzegania obowiazku dokonywania okresowych przegladéw konserwacyjnych jesli s3 one
wymagane.

. wystapienia zalegtosc ptatnosci za Produkt przekraczajacej 90 dni od daty wymagalnosci faktury.

4.2 Stwierdzenia przez Gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonych w § 211 § 3 jest podstawa do nie uznania reklamadji
Produktu. W przypadku nie uznania reklamadji reklamowany produkt bedzie zwrdcony reklamujacemu na jego pisemne
73danie pod warunkiem uprzedniego pokrycia kosztéw przesytki Produktu,,do”i,z" serwisu Gwaranta.

4.3 Nieodebrany towar o ktérym mowa w pkt 3 ust. 2 po okresie 60 dni bedzie automatycznie utylizowany.

5. ZGLOSZENIE | PROCEDURA GWARANCYINA
5.1 Podstawa przyjecia reklamacji do rozpatrzenia jest spetnienie facznie nastepujacych warunkow:

. pisemnego ewentualnie za posrednictwem faxu lub poczty e-mail zgtoszenia reklamacji przez Kupujacego
na odpowiednim formularzu Harmann zawierajacego: nazwe towaru, numer katalogowy, date zakupu, nr
karty gwarancyjnej, szczegétowy opis uszkodzenia wraz z dodatkowymi informacjami  dotyczacymi
powstania wad produktu oraz zdjecia wadliwego produktu. Wzdr formularza dostepny jest na stronie
internetowej www.harmann.pl lub w siedzibie Gwaranta.

. okazania oryginatu faktury lub paragonu zakupu reklamowanego produktu.
. okazania protokotu rozruchu urzadzenia o ile wymagany przez DTR Produktu.
. dostarczenia osobistego lub za posrednictwem Przewoznika reklamowanego produktu do siedziby

Gwaranta (dotyczy urzadzen matogabarytowych typu wentylatory osiowe, dachowe, kanatowe, requlatory
itp.) lub udostepnienia na kazda prosbe Gwaranta dostepu do urzadzen wielkogabarytowych (np. centrale
wentylacyjne) w miejscu ich montazu.
5.2 Wady lub uszkodzenia Produktu ujawnione w okresie gwarancji powinny zostac zgtoszone Gwarantowi niezwiocznie, nie
péZniej jednak niz 7 dni od daty ich ujawnienia.
5.3 Produkt, w ktorym stwierdzono wade powinien zosta¢ niezwtocznie wykaczony z uzytkowania pod rygorem utraty
gwarangji.
5.4 Gwarant zobowigzuje sie do wykonania Swiadczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia
zgodnie z pkt.4 ust. 112, aw przypadku urzadzen matogabarytowych, okreslonych w pkt. 4 ust.6 , w terminie 14 dni od daty
dostarczenia urzadzenia do serwisu Gwaranta.
5.5 W przypadku Produktu nietypowego, importowanego lub wyprodukowanego na indywidualne zamdowienie Kupujacego,
w szczegdlnosci Produktu o specyficznych parametrach lub wiasciwosciach (np. urzadzenia oddymiajace, chemoodporne,
przeciwwybuchowe, wysokotemperaturowe itp.) do ktérych naprawy potrzebne s3 specjalistyczne czesci zamienne, Gwarant
zastrzega sobie prawo wydtuZenia okresu wykonania $wiadczenia gwarancyjnego o okres niezbedny do sprowadzenia i/lub
wyprodukowania ww. czesci, nie dtuzej jednak niz o 90 dni.
5.6 Urzadzenia matogabarytowe nalezy po uprzednim ustaleniu z Gwarantem odestac na jego adres, przy czym koszty
iryzyko przesytki ponosi Kupujacy. Uznanie roszczert gwarancyjnych Kupujacego bedzie réwnoznaczne z naprawg Produktu
lub wymiana Produktu na wolny od wad i zwrotem kosztéw przesytki poniesionych przez Kupujacego zgodnie z cennikiem
transportowym obowiazujacym w Harmann  Polska.
5.7 Za miejsce swiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 4 ust. 6 uznaje sie siedzibe Gwaranta. Za prawidtowe opakowanie i
dostarczenie Produktu do Gwaranta odpowiada Kupujacy lub Przewoznik. Odpowiedzialnos¢ ta w zaden sposéb nie
przechodzi na Gwaranta.
5.8 Procedurze gwarancyjnej podlegaja wytacznie produkty kompletne, zdatne do weryfikacji serwisowej, pozbawione wad i
uszkodzer mechanicznych bedacych wynikiem czynnikéw zewnetrznych.
5.9 W przypadku urzadzen wielkogabarytowych Gwarant wysle swcj serwis w miejsce montazu Produktu celem diagnozy
i/lub naprawy Produktu. W przypadkach nieuzasadnionego wezwania serwisowego Kupujacy zostanie obciazony kosztami
dojazdu i ustug serwisowych zgodnie z cennikiem serwisowym Gwaranta.
5.10 W przypadku serwisowania Produktu w miejscu jego montazu Kupujacy zobowiazany jest zapewni¢ swobodny dostep
do Produktu i umozliwi¢ Gwarantowi bezpieczng procedure serwisowa zgodnie z wszelkimi zasadami BHP w szczegélnosci
zapewnic niezbedne zwyzki (podesty, drabiny, rusztowania), odpowiednie przygotowanie miejsca serwisu (ostona od
deszczu, odsniezenie, usuniecie oblodzenia itp.), odpowiednie mozliwosci techniczne (dostep do Zrddet zasilania,
wytacznikow bezpieczenistwa itp.). W innym przypadku serwisant ma prawo doméwic dziatari serwisowych.
5.11 Produkty odesfane na adres Gwaranta na jego koszt i/lub odestane bez wiedzy i akceptadji Gwaranta nie zostang przyjete
lub zostang przyjete z zastrzezeniem, Ze procedura serwisowa nie bedzie uruchomiona do czasu zwrotu Gwarantowi
poniesionych kosztow przesytki Produktu w nieprzekraczalnym terminie 14 dni. Zastosowanie ma § 3 ust. 3
5.12 Reklamowany produkt powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony na czas transportu. Ryzyko dostawy Produktu
spoczywa na Kupujacym. Gwarant nie odpowiada za zniszczenia lub uszkodzenia produktu w transporcie w szczegdInosci
wynikajace z niewfasciwego opakowania lub zabezpieczenia produktu przez Kupujacego.
5.13 Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego oraz o wyborze sposobu realizagji uznanych roszczen
gwarancyjnych.
5.14 Wymienione wadliwe produkty przechodza na whasnos¢ Gwaranta.
5.15 Gwarant zastrzega sobie prawo obciazenia Kupujacego kosztami manipulacyjnymi zwiazanymi z przeprowadzeniem
ekspertyzy Produktu, jesli reklamowany Produkt bedzie sprawny lub uszkodzenie nie byfo objete gwarandja.
5.16 Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania reklamowanego Produktu.
5.17 Gwarant zastrzega sobie prawo wstrzymania procedury gwarancyjnej w przypadku gdy Kupujacy zalega z ptatnosciami
za faktury przeterminowane dtuzej niz 7 dni.
5.18 W przypadku naprawy Produktu czas trwania gwarangji ulega przedtozeniu o ten okres niesprawnosci Produktu.
W przypadku wymiany produktu na nowy, produkt ten jest objety nowa gwarancja w wymiarze ustawowym lizonym od
momentu dostarczenia Produktu.
5.19 Gwarant nie jest zobowiazany do modernizowania lub modyfikowania istniejacych produktow po wejsciu na rynek ich
nowszych wersji.
5.20 Niniejsze OWG wyfaczaja odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu rekojmi za wady rzeczy, przy czym wytaczenie to nie ma
zastosowania do Kupujacych bedacych Konsumentami w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
5.21 W sprawach nieuregulowanych niniejszym requlaminem maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.
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